
Beste familie of cliëntvertegenwoordiger,

We praten je graag bij via een nieuwsbrief over ontwikkelingen binnen De Twentse Zorgcentra.  

In deze nieuwsbrief vertellen we over: 
- Nieuwe folder Wie betaalt wat? 2024
- Verhoging eigen bijdrage waskosten
- Bestuurder Leontine Verhoeven vertrekt bij De Twentse Zorgcentra
- Succesvol wervingsevent ‘Van Contact Naar Contract’
- Nieuwe uitgave blij!
- Stadsboerderij Beeklust wint De Stadsprijs Almelo!
- Ervaringsverhaal van moeder Irma Bruggeman
- Week van de reflectie 2023: gezonde leefstijl
- Agenda recreatie toegevoegd aan nieuwe website

Nieuwe folder Wie Betaalt Wat?

Het leven en wonen bij De Twentse Zorgcentra kost geld. Welke kosten betaalt de cliënt of jij
als verwant zelf en welke kosten worden door De Twentse Zorgcentra betaald? In onze folder
‘Wie betaalt wat?’ lees je per onderwerp wie er moet betalen voor welke zorg. De nieuwe uitgave
van de Wie betaalt wat? 2024 vind je hier: Wie betaalt wat? - De Twentse Zorgcentra

Verhoging eigen bijdrage waskosten  

Nadat we per 1 juli 2023 de eigen bijdrage moesten
verhogen, is De Twentse Zorgcentra wederom
genoodzaakt de eigen bijdrage per 1 januari 2024 te
verhogen, onder andere vanwege stijgende kosten voor
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energie en water.  
 
Waarom verhoogt De Twentse Zorgcentra eigen
bijdrage waskosten? 
De Twentse Zorgcentra is keuzes aan het maken om in de
toekomst financieel gezond te blijven. Het wassen van
persoonsgebonden goed van cliënten is één van de
activiteiten waarvan de kosten het budget aanzienlijk
overstijgen. Een verhoging van de eigen bijdrage is
onvermijdelijk. 
 
Bij het maken van deze afweging is gekeken naar de
tarieven van andere zorgorganisaties, zijn de tarieven vergeleken met de kosten die het Nibud
rekent voor wassen, en houden we rekening met de aard van de beperking. 
 

Hoeveel moet de cliënt of verwant betalen? 
Of de cliënt of verwant voor het wassen van de kleding
moet betalen, hangt af van hoe dit gebeurt. 
 
De Twentse Zorgcentra onderscheidt vier categorieën bij
het wassen van persoonsgebonden goed. Per categorie
staat de verhoging voor de eigen bijdrage die per 1 januari
2024 wordt ingevoerd.

 
Klik op de tabel in de afbeelding hiernaast om hem te vergroten. 
 
De Twentse Zorgcentra betaalt de kosten voor het maken van een aansluiting voor de
wasmachine/droger. Kosten voor de stomerij betaalt jouw verwant of kind altijd zelf.
 
Pakket wijzigen?
Wij vinden het belangrijk om te vermelden dat je altijd de mogelijkheid hebt om het pakket PGG
(Persoonsgebonden Goed) te wijzigen of op te zeggen. Je kunt dit doorgeven via
debiteuren.administratie@detwentsezorgcentra.nl
 
Heb je vragen over deze verhoging van de eigen bijdrage?
Neem dan contact op met het clientservicebureau@detwentsezorgcentra.nl

Bestuurder Leontine Verhoeven vertrekt bij De Twentse
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Zorgcentra

Leontine Verhoeven vertrekt per 1 april 2024 als voorzitter van de Raad van Bestuur bij De
Twentse Zorgcentra. Zij heeft een nieuwe functie aanvaard als bestuurder bij de Dimence Groep.
Dimence Groep is de grootste aanbieder voor geestelijke gezondheidszorg en welzijn in
Overijssel.
 
Leontine vertelt: “Ik vind het jammer om De Twentse Zorgcentra te verlaten maar het is na zes
jaar tijd voor iets nieuws. Ik heb in mijn loopbaan in allerlei takken van de gezondheidszorg
gewerkt, alleen nog niet binnen de GGZ. Het is altijd een wens van mij geweest om dat wel te
doen. Ik krijg nu de mogelijkheid om binnen de Dimence Groep als bestuurder binnen de GGZ
aan de slag te gaan en ik heb besloten deze nieuwe stap in mijn loopbaan te zetten.”
 
De Raad van Toezicht buigt zich de komende maanden over de wijze waarop de ontstane
bestuursfunctie zal worden ingevuld.

Succesvol wervingsevent 'Van Contact Naar Contract'

Zaterdag 13 januari vond bij De LosserHof het
recruitmentevent ‘Van Contact Naar Contract’ plaats.
Geïnteresseerden konden deze dag tussen 10.00 en
14.00 uur in gesprek gaan met recruiters en
teammanagers. Er was een bijeenkomst van Leren en
Ontwikkelen (voor een BBL-traject) en de
geintereseerden konden een rondleiding volgen.
 
Yvonne Holthuis - Beernink (recruitment): “We kunnen
rustig spreken van een daverend succes want er zijn meer bezoekers dan ooit tevoren geweest
op een wervingsevent van De Twentse Zorgcentra.
 
Om kwart voor 10 kwam de eerste bezoeker binnenlopen en om 15.30 uur liep de laatste nieuwe
collega met een contract de deur uit. Totaal zijn er ongeveer 140 bezoekers geweest, waarvan
73 geïnteresseerd in een baan. Maar liefst 10 mensen zijn zaterdag met een arbeidscontract
naar huis gegaan en mogen we de komende tijd als nieuwe collega’s verwelkomen. Daarnaast
zijn er 11 veelbelovende gesprekken geweest met kandidaten waarbij voor komende week een
vervolg/meeloopmoment op een groep wordt gepland.

Ook van deze groep verwachten we het merendeel binnenkort te kunnen verwelkomen bij De
Twentse Zorgcentra. Als kers op de taart heeft Leren en Ontwikkelen maar liefst 48 mensen
mogen informeren over een leer-werktraject, wat zeker zal leiden tot succesvolle aanmeldingen.
De aangeboden rondleidingen om laagdrempelig een indruk te krijgen van ons werk is door 49
mensen bijgewoond, hoe mooi is dat!”
 
Voor herhaling vatbaar
Kortom, deze dag is een groot succes geweest voor De Twentse Zorgcentra en zal dan ook
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zeker voor andere locaties, net zoals voorgaande jaren, worden georganiseerd. In april komt het
event naar de regio Almelo bij HeerlijkHappy en in het najaar bij Zorgpark ’t Bouwhuis.
 
Succes van sociale media en persoonlijke aanbeveling
Karin Spieker - Assink (communicatie): “Wat leuk is om te weten is dat een groot deel (43%) van
de bezoekers bekend is geworden met het event via social media (Facebook voornamelijk). Met
dank aan alle volgers en collega’s die de posts hebben gedeeld. Mooi is ook dat 20% van de
bezoekers kwam via een tip van een van de collega’s. We hopen dat onze collega’s, en anderen
dit blijven doen en ons zo helpen om De Twentse Zorgcentra onder de aandacht te brengen bij
potentiële nieuwe collega’s!”

Nieuwe uitgave blij! op de mat

Vanaf eind december viel de nieuwe blij!, het magazine voor en door cliënten van De Twentse
Zorgcentra, weer op de mat. Een greep uit deze uitgave: Marco deelt een recept voor appeltaart,
de nieuwe bestuurder Hans stelt zich voor, de agenda voor januari en februari en een terugblik
met foto’s van de Art Brut Biënnale. Lees de blij! hier digitaal.

Stadsboerderij Beeklust wint De Stadsprijs Almelo!

Feest in Almelo! Vrijdag 8 december was de prijsuitreiking van De stadsprijs 2023. Van
167 inzendingen is onze Stadsboerderij Beeklust gekozen tot de winnaar!
 
We zijn supertrots en natuurlijk is het een echt eerbetoon aan het harde werk wat onze cliënten
en medewerkers iedere dag leveren op de kinderboerderij. Er is afgelopen periode veel aandacht
geweest van de pers en andere geïnteresseerden. Bekijk hier de video met een samenvatting
van de avond met de prijsuitreiking. 
 
Benieuwd wat er allemaal te doen is bij Beeklust? Bekijk de facebook pagina van Beeklust en zie
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al het leuke aanbod van de stadsboerderij.

Ervaringsverhaal van de moeder van Levi

' Het huis waar onze kinderen wonen is van ons
allemaal' Inmiddels hebben we een nieuw
ervaringsverhaal gedeeld op onze website. We
interviewden hiervoor Irma Bruggeman, moeder van
de 14-jarige Levi die in Ledeboer 4 woont op de
LosserHof.
 
Het verhaal in het kort
Het leven van Levi, geboren als een gezond jongetje
verandert drastisch als hij op anderhalf jarige leeftijd op
zijn hoofd valt. Door zware epileptische aanvallen zakt zijn
ontwikkelingsniveau tot een kind van 9 maanden. Met
liefde en zorg organiseert zijn moeder Irma Bruggeman
een thuisomgeving waar Levi, ondanks zijn beperking, een
kind van negen maanden oud kan zijn.
 
Na jaren van intensieve zorg realiseert Irma zich dat ze Levi niet langer thuis kan verzorgen. De
LosserHof biedt een liefdevolle omgeving waar Levi, met een geleidelijke overgang, zijn thuis
vindt. Levi woont nu in Ledeboer 4 op de LosserHof, waar hij zich thuis voelt.
 
"Het huis waar onze kinderen wonen is van ons allemaal." Lees het volledige verhaal hier
 
Help jij ons met nieuwe ervaringsverhalen?
We zijn altijd op zoek naar mooie verhalen om te delen op onze website en de sociale media. En
die zijn er meer dan genoeg! Help jij ons ze te vinden? Wil jij graag jouw ervaring met De
Twentse Zorgcentra met ons delen? Laat het ons weten door te mailen naar
communicatie@detwentsezorgcentra.nl.

Week van de reflectie 2023: gezonde leefstijl (terugblik)

Eind vorig jaar was de landelijke week van de reflectie. De commissie ethiek van De Twentse
Zorgcentra had bedacht om deze week te koppelen aan een thema: gezonde leefstijl. Zij deed
een oproep aan iedereen binnen de organisatie om voor deze week een activiteit te bedenken
rondom dit thema. En dat bleek niet aan dovemansoren gericht!

Gezond en lekker eten
De diëtistes organiseerden een proeverij van gemalen
voedsel onder het mom: het oog wil ook wat. Gemalen
eten dat nog herkenbaar was en ook nog eens heel lekker
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smaakte. Het hielp een paar sceptische cliënten over de
streep.
 
Ook bedachten zij gezonde weekmenu’s voor groepen die
zelf koken. En werd er een video gedeeld met een cliënte
die anders is gaan eten. We zagen een fittere en blije
bewoonster in beeld! 
 
De restaurants HeerlijkHappy, TafeltjeVier en
Ontmoetingscentrum zorgden voor een gezonde keuze op
de menukaart.

Bewegen is fijn en gezond
Ook waren er initiatieven op het gebied van bewegen. De
afdeling Leren & Ontwikkelen bedacht een
bingospeurtocht, de fysiotherapeuten een puzzeltocht. En
op sommige plekken kon het fietslabyrinth worden
uitgeprobeerd. Dat bleek een groot succes. Bewoners
konden, fietsend op een hometrainer voor een tv-scherm,
de hele wereld bekijken. Zoals de dame wiens vader
geboren is in Australië. Het is haar grote wens om ooit dit
land te bezoeken. Dat laat zich nog niet zo makkelijk
realiseren, maar nu kon ze er vanaf de LosserHof
doorheen fietsen. Ze heeft heel wat kilometers gemaakt en
ontzettend genoten!
 
Stichting Goal schonk een geweldig schietgatendoek aan
de bewoners van de LosserHof. Door de gaten kunnen goals gemaakt worden. Voetballend of
gooiend, van ver of dichtbij. Ieder kan hier op zijn eigen manier scoren en daarvan genieten. Met
veel plezier kwamen cliënten hier in beweging.

Goed slapen
Bij een gezonde leefstijl hoort ook goed slapen. De
ergotherapeuten voorzagen ons van allerlei
wetenswaardigheden over een gezonde nachtrust. En
enkele bewoners genoten met hen van een ontspannende
handmassage.
Bovenstaande is slechts een greep uit het totale aanbod
dat er deze week was. Wij kijken terug op een week
waarin er gesproken is over het thema gezonde leefstijl en
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er genoten is van de activiteiten en de verbinding die
daarmee onderling ontstond. Met heel veel dank aan alle

mensen die dit, zonder extra uren of middelen, allemaal neer wisten te zetten vanuit enorme
bevlogenheid!

Agenda recreatie toegevoegd op nieuwe website

Vanaf nu vind je de activiteiten en alle info van recreatie op de vernieuwde website. Kijk eens
tussen het ruime aanbod van variërende activiteiten! De aanmeldingen verlopen ook via deze
pagina, dus alles handig op één pagina. 
 
Bekijk hier de vernieuwde agenda
 

Vragen
Deze nieuwsbrief verschijnt de komende periode zodra we nieuws hebben te melden. Heb je
mededelingen of vragen over deze nieuwsbrief? Neem contact op
met communicatie@detwentsezorgcentra.nl. 

Met vriendelijke groet,
Leontine Verhoeven en Hans Poortier
Raad van bestuur De Twentse Zorgcentra
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